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Guadalajara Jalisco a 24 de Agosto de 2014

Con fundamento en las facultades y atribuciones conferidas en los articulos 10 fracciones |, VI, Xl
y XV de la Ley del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco, en el articulo
41 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo
72 fraccién Il de su reglamento y con base en las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su arficulo 4° establece el
derecho a la proteccion de la salud.

Il. La Ley del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco en su articulo 3°
fraccion | establece: “Organizar y operar en el Estado de Jalisco los servicios de salud
dirigidos a la poblacion en materia de salubridad general y local, debiendo observar lo que
establece el acuerdo de coordinacion, y apoyar en la organizacion del Sistema Eslalal de
Salud en los términos de las leyes general y estalal de Salud’, fraccién Il establece: “Realizar
todas aquellas acciones tendientes a garantizar el derecho a la proteccion de la salud de los
habitantes de esta Entidad Federativa”; fraccion V establece: “Efectuar todas aquellas
acciones que sean necesarias para mejorar la calidad en la prestacion de los servicios de
salud en el Estado”; fraccion X la cual establece: "Administrar sus recursos humanos, asi
como los maleriales y financieros que conformen su palrimonio, con sujecion a !as{/%
disposiciones legales aplicables, y a lo establecido en el Acuerdo de Coordinacion”, fraccion
XAl la cual establece: “Celebrar convenios, contratos y acuerdos con fos sectores publico,
social y privado, productivos de bienes y servicios, asi como con instituciones, conforme lo
dispuesto por fa normatividad aplicable” y fraccion Xl la cual establece: ‘Las demas que esta
Ley y otras disposiciones legales le confiriera para el cumplimienfo de su objefo”.

lll. Medianle oficio CENAPRECE-DG-6166-2014 de fecha 06 de junio del afio en curso el Dr.
Jesus Felipe Gonzalez Roldan, Direclor General de Centro Macional de Programas )\
Preventivos y Control de  enfermedades, solicita al Dr. Héctor Ramirez Cordero, Director
General de Salud Publica de este O.P.D. Servicios de Salud Jalisco,, lo siguiente.

..“Por este conducto me permito solicifar a usted se realice la gestién
correspondiente para darle continuidad a la implantacion de los F’rogramas'\\
Preventivos y de Control de Enfermedades en la Flataforma de Servicios Informaticos
denominada "Red de Comunicacion Colaborativa®, que en el ejercicio 2014 contempla (i
los Programas de Prevencion y Control de Enfermedades Trasmilidas por Vector asi
como la implantacion de otros programas preventivos y de Control de Enfermedades.

Cabe sefialar que los servicios de la "Red de Comunicacion Colaboraliva” se iniciaron

a partir del afio 2013 y para el presente 2014 se pretende impulsar las actividades de
los Programas Preventivos y de Control de Enfermedades en la "Red d
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Comunicacién Colaborativa”, y que por tal motivo los Servicios han confinuado
vigentes de manera confiniia hasta la fecha.

Asi mismo le informo que los recursos correspondientes para la Suscripcion a los
Servicios de la "Red de Comunicacién Colaborafiva” ya han sido registrados en el
SIAFFASPE 2014, en la Partida 33301 de Servicios de Informatica del Capitulo 3000
de Servicios Generales del Ramo 12.

Sin ofro particular, le envio un cordial saludo.... (SIC)

IV. Mediante memorédndum VZ/428/13 de fecha 03 de mayo del afo en curso, la Dra. Angelina
Galaviz Uribe, Jefa del Departamento de Estatal de Vectores y Zoonosis, informa lo siguiente:

..."Como compromiso de la 1%, Reunién Regional de Vectores 2013 Occidente
Norte, se dio a conocer la implantacién de la plataforma de Servicios
Informéticos denominada “Red de Comunicacion Colaborativa” que contempla
los programas de Paludismo, Chagas y Leishmaniasis, misma que sera
llevada a cabo medianie la empresa Ecolls, teniendo que el pago de los
recursos para la suscripcion de los servicios de dicha Plataforma, ya han sido
registrados en el SIAFFASPE 2013 correspondiente al Ramo 12. /

Con el objetivo de realizar la capacitacion, remito documentos que envia la
empresa Ecolls para su revision y observaciones para la realizacion de la
misma, la cual tendré lugar del 15 al 17 de mayo actual, en las instalaciones
de Compusoluciones, ubicado en Av. Mariano Otero No. 1105, col. Rinconada
del Bosque en esta ciudad de Guadalajara, en un horario de 8:00 a 19.00
horas.

Con la finalidad de poder realizar el pago a la empresa, le solicito su
respuesta por escrito para su trémite correspondiente... (SIC) ]\

V. Mediante memorandum VZ/731/14 de fecha 20 de agosto del afic en curso, la Dra. Angelina
Galaviz Uribe, Jefe del Departamento de Vectores y Zoonosis, de este Organismo, informa al
Director de Recursos Materiales lo siguiente:

..."Con la finalidad de cubrir el pago a la empresa ECOLL’S, por laos servicios \Q{
de conduccion de sefiales analogicas y digitales de voz, dalos e imagen de la '
Red de Comunicacién Colaborativa de los Programas de Prevencion y control

de Enfermedades Transmitidas por Veclor, anexo al presente proporciono a

usted la siguiente informacioén:

» “... El periodo a contratar es del 1°.de enero al 31 de diciembre de 2014. }\

\
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% Por lo que respecta a los términos de referencia del servicio a contratar,
le informo que se trata de un servicio en linea (plataforma) operada por la
empresa ECOLLS, en el cual se ingresa la informacion de los programas
de oftras Enfermedades Trasmitidas por Vector (incluye Chagas,
Paludismo y Alacranismo) que se genera en las 13 regiones sanilarias. El
servicio esta Integrado por la actualizacion de las versiones de los
sislemas de computo que componen la plataforma de la Red de
Comunicacién Colaborativa. Soporte técnico, electronico y telefonico a
usuarios administradores de estos sistemas, asi como la generacion de
informes periddicos de servicios de soporte técnhico.

Asi mismo, hago llegar la siguiente documentacion:

Asignacion presupuestal por la cantidad de 373,99.42.

Oficio No. 6166 con fecha 06 de junio de 2014, que remite el Dr. Jesis

Felipe Gonzalez Roldan, Director del CENAPRECE, informandonos de

la continuacion de la Flataforma.

# Colizacion actualizada de la empresa, en la cual se comprometen a
dar los servicios en la Plataforma, durante el 2014.

+ Documentos e identificaciones del prestador de este servicio. f’?

#fe ol

Sin otro particular y en espera de que esta informacion sea util para poder
llevar a cabo la suscripcion de los servicios, quedo de usted....." Sic.

VI. Que se cuenta con el documento, mediante el cual hace constar el C. Juan Alberto Pino Tello,
que la empresa denominada: Ecolls, S.A. de C.V.,, es la Unica empresa con derechos
comerciales respecto de los Programas de Coémputo registrados en su autoria y titularidad, tal

y como consta en los certificados de Registro Publico del Derecho de Autor emitidos por el

Instituto Nacional del Derecho de Autor de la Secretaria de Educacién Publica bajo IOSIB\

Numeros: 03-2010-032510423600-01,

correspondiente a

colaborativa,

03-2008-030411092900-01

correspondiente

la Red de Comunicacion

a Mi-Views y 03-2008-

e

030411081000-01 correspondiente a ETL-Views, asi como también cuenta con los derechos
para comercializar los servicios basados en los programas de computo como pueden ser de,
manera enunciativa y no limitativa, siendo los siguientes: Servicios de Uso de Licencia,
Servicios de Actualizaciones, Servicios de Consultoria, Servicios Basados en Internet, %
Servicios de soporte Técnico y Servicios Derivados y Suplementarios. S

VII. Por lo que de acuerdo con los argumentos vertidos dentro de los documentos sefialados en
los considerandos IIl, IV, V y VI, se recibié la propuesta de la empresa denominada Ecolls,
S.A. de C.V., por lo que se acepta en razdn de ser la Unica alternativa viable y optima, para
llevar a cabo la suscripcion a los servicios 2014 de la Plataforma de la Red de Comunicacion
Colaborativa para estos Servicios de Salud Jalisco, a efecto de aplicar los Procesos
Operativos de los Programas Preventivos y de Control de Enfermedades Transmitidas por
Vector, tal y como se desprende en la documentacion que se adjunta en su propuesta,
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asimismo se desprende ofertar un costo conveniente para este Organismo, el cual asciende a
la cantidad de $373,999.42 (Trescientos Setenta y Tres Mil Novecientos Noventa y Nueve
Pesos 42/100 M.N.) IVA incluido, la cual se ajusta a la partida presupuestal con que se
cuenta.

Por lo que con base a lo anterior y en virtud de que dicha empresa cuenta con el
profesionalismo, calidad, capacidad, experiencia y servicio, se establece que ésta se obligara
ante este Organismo a realizar, presentar y aplicar lo siguiente:

Servicios de la Suscripcion integrados por:

1. Actualizacion de las versiones de los sistemas de computo que componen la plataforma de
la red de comunicacién colaborativa.
2. Soporte técnico electrénico y telefonico a usuarios administradores, sobre los sistemas de
computo que componen la plataforma de la red de comunicacion colaborativa.
3. Generacion de informes periodicos de servicios de soporte técnico realizados. /)
/ v,

1. Sistema para la gestion en colaboracién de planes, programas Yy actividades de gobierno.
("RCC" Red de Comunicacion Colaborativa).
2. Sistema para los procesos de consulta y analisis de informacion en linea. (*MI-Views”
Management Information Views). @
3. Sistemas para los procesos de gestion, exiraccion, transformacion y carga de informacion
entre bases de datos. (“Etl-Views" Extracling, Trasformation and Loading Views).
A

1. Liberacién de versiones de los sistemas que integran la plataforma de la red de
comunicacion colaborativa.

2. Manuales y documentos electrénicos técnicos y de usuario, de las versiones de los
sistemas que integran la plataforma de la red de comunicacion colaborativa.

Plataforma de la Red de Comunicacién Colaborativa integrados por:

Metodolegia de la Suscripcion:

Entrega/Publicacion de:

Frecuencia: 1 evento en los “Servicios de Salud Jalisco”.
Servicios Soporte Técnico Electronico y Telefonico para:

1. Solicitud de servicios de soporte técnico por parte de los usuarios administradores de la
plataforma de la red de comunicacion colaborativa en los “Servicios de Salud Jalisco”.

2. Se programe la respuesta a la solicitud de comudn acuerdo con los consultores de “Ecolls’.

3. Serealicen las actividades correspondientes al soporte técnico salicitado.

\

L1
[
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4. Se evalué la correcta respuesta a la solicitud de los servicios de soporte técnico y se hagan
los ajustes necesarios o se libere la solicitud.
5. Se liberara a satisfaccion la solicitud del servicio de soporte técnico.

Frecuencia;

Sin limite de eventos a 3 usuarios administradores de los "Servicios de Salud Jalisco”, para la
plataforma de la red de comunicacién colaborativa durante el periodo de cobertura de
prestacion de servicios de lunes a viernes y de las 8:00 a.m. a las 20:00 horas. Tel lada sin
costo: 01 800 ecolls 0.

Generacién de informes de servicios soporte técnico:

1. Ecolls genera informes periédicos de los servicios de soporte técnico realizados en el
periodo, para los “Servicios de Salud Jalisco”.

2. “Servicios de Salud Jalisco”, realizara los comentarios y observaciones a los informes, para
ser considerados en los servicios siguientes: g

Z1

Frecuencia: 1 evento en los “Servicios de Salud Jalisco”.

VIll. Para efectos del articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el Director de Salud Publica, asigna recursos mediante Requisicion de Compra
y Asignacion con Numero de Solicitud 000085, del Centro de Responsabilidad §110-200, del
Proyecto 01, del Programa 02, del Sub-Programa 1, del Sub-Sub-Programa 02, de la Partida
31701, con Qrigen del Gasto AFASPE 2014, Ramo 12, cta 194686276 del Programa
Paludismo y de la cual se ejercera para la adquisicion y/o contratacion de la clave 936 001
0002 00, correspondiente a la coniratacion de los Servicios de Conduccion de Seﬁales[&
Analogicas y Digitales de Voz, Datos e Imagen, (Servicios Satelitales, Red Digital Integrada,
Internet), por un monto total de $373,999.42 (Trescientos Setenta y Tres Mil Novecientos
Noventa y Nueve Pesos 42/100 M.N.) IVA incluido, del presupuesto 2014, autorizado por la
Direccién de Recursos Financieros del Organismo mediante Folio Numero 0293.

%

. Por lo que con base en el articulo 41 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el cual establece que se podran contratar por adjudicacion
directa las adquisiciones cuando, "No existan bienes o servicios alternativos o sustitutos
técnicamente razonables, o bien, que en el mercado solo existe un posible oferente, o se trate
de una persona que posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes, derechos de
autor, u ofros derechos exclusivos, o por tratarse de obras de arie”, de acuerdo con los
argumentos vertidos en la consideracion IV, V y VI del presente documento. Asi mismo, la
dictaminacién de la procedencia de la contratacién y de que ésta se ubica en la fraccion VI,
Existan razones justificadas para la adquisicién o arrendamiento de bienes de m
determinada.

\
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Con base en las consideraciones expuestas, el suscrito Secrelario de Salud y Director
General del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco, he considerado
conveniente emitir el siguiente:

ACUERDO

Primero.- Se adjudica a la empresa denominada Ecolls, 5.A. de C.V., el confrato
correspondiente para la prestacion del servicio 2014 de “Red de Comunicacion Colaborativa los
365 dias del afo entre las oficinas centrales y las 13 Regiones Sanitarias”, por un monto de
$374,000.00 (Trescienios Setenta y Cuatro Mil Pesos 00/100 M.N.) IVA incluido.

Lo anterior de acuerdo a la documentacion presentada en su propuesta, asi como con todos y,
cada uno de los requerimientos propios del servicio, de conformidad a lo estipulado en el contrato

partir del 01 de enero de 2014 y concluira el 31 de Diciembre del mismo afno. /,

La vigencia seré la que se indica en el parrafo anterior, no obstante la fecha de suscripcion del
presente acuerdo.

Segundo.- Se instruye al Departamento de Adquisiciones para que realice las gestiones que
sean necesarias para su formalizacion y cumplimiento de acuerdo con las competencias
establecidas en la normatividad aplicable.

Tercero.- Por conducto del Departamento de Adquisiciones del Organismo notifiquese a Ecolls,
S.A. de C.V., el contenido del presente acuerdo € informese a la Comision de Adquisiciones y }J\
Enajenaciones del Organismo y publiquese de conformidad con la Ley de Transparencia e -
Informacion Puablica.

\
Cuamplase.- \

Asi lo resolvid el Secretario de Salud y Director General del OPD Servicios de Salud Jalisco ante
el Director General de Administracion, el Director General de Salud Publica, el Direclor de
Recursos Materiales y el Jefe del Departamento de Adquisiciones quienes son participes y dan

i e

El Secretario de Salud y Director G PD Servicios de Salud Jalisco

DR. JAIME AGUSTIN GONZALEZ ALVAREZ

Dr. Bacza Alzaga No. 107, Zona Centro. C.P. 44100, Guadalajara, Jalisco, Méxica.
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El Director General de Adrril‘ i OPD Servicios de Salud Jalisco

El Director de Recursos Matenabs del OPD S ruu::ms de Salud Jalisco

Lic. BER%DD TE RABAGO

La Jefa del Departamento de Veclores y _gnonosis del OPD é’rvicios de Salud Jalisco

ff%{ /

DRA A GELINF\ ALAVIZ UR(BI

El Jefe del Departamento de Adquisiciones del OPD Servicios de Salud Jalisco

o

C. MARTIN ARMANDO INIGUEZ GARCIA

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPOMDE AL ACUERDO DE ADJUDICACION DIRECTA NO. S5.)-DGA-DRM-DADQ-058-2014 DE FECHA 24
DE AGDSTO DE 2014,

. Bacza Alzaga No. H07, Zona Centro. C.P. 4410, Guadalajara, Jalisco. Mdxico.
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